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Témak

Az egyes temak attekintésenek menete:
® Best Practice
® | ean menedzsment vizsgalatanak kerdeései
® Felmérés
® Tapasztalatok
Lean modszerek alkalmazasa
Lean bevezetés feltételei
Eredményekkel valo 0sszefliggés
|IdG dimenzio vizsgalata
e Osszegzés
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Miikodési kivalosag szintjei S

legjobb gyakorlat

Masok altal is
kovetésre mélto

* A hibak kikiliszobolése

Folyamatok « 6 Sigma

* Az eréforrasok hatékony
felhasznalasa

*A veszteségek kikliszobolése

* A folyamatcélok elérése
* Elégedett vevok, felhasznalok

* Szabalyozott folyamatok
* Teljesitménymérés

* Dokumentalt folyamatok
* Egyértelmii felel6sségek



A legjobb gyakorlat
(Best Practice) jellemzoi

¢ Kiprobalt, bevalt, mikodd gyakorlat Ef

® Az 0sszemeres szempontjai szerint a
legjobb eredményeket hozza

® Masok (vevok, szallitok, szakertok) altal is
elismert, és kivaldnak mindsitett

® A gyakorlat outputjai felkinalhatok eladasra,
értekesek masok szamara

& KvarLikoN




Best Practice Benchmarking S
mukodeése

Résztvevdk
/ igenyei
Benchmarking Best Practice " "

. . . ny zesiteés, i
téma, célterulet Felmérés, Oélse :nezés e Pri?t':e
kijelolése kérdoiv azonositas

/ AN
Tedpsiimeny; <« Gyakorlatok Résztvevok
mutatok R
kerdései
" : - A Best Practice

Dokumentalas, Best Practice Helyszini )
. Y, \ . ; Forum
jelentéskészités Forum latogatas

elokészitése
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http://www.bestpractice.hu/
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Lean Management 5 alapelve S

1. Hatarozzuk meg, hogy melyek a hozzaadott értéket
tartalmazo és nem tartalmazo tevekenysegek a vevo Value
szempontjabdl

7} Azonositsuk az osszes, a termék vagy szolgaltatas
eldallitdsa szempontjabol sziikséges tevékenység Value stream
lancolatat, az ertékaramot és azonositsuk a
vesztesegeket.

3.  Tegylk folytonossa, megszakitasok, eltéritések, Flow
megallasok nélkulivé az ertékaramot

4. Csak azt allitsuk eld, amit a vevé igényel, huzo

. e Pull
rendszer kialakitasa u

5. Folyamatosan torekedjunk a tokéletességre, a
veszteségek folyamatos felderitésén és eltavolitasan

» Perfection
keresztul.

(James Womack)
s KvaLikoN 7



Kérdések a Lean Menedzsment

S

bevezetésével kapcsolatban

® Hogyan fugg 0ssze a Lean
menedzsment alkalmazasa és
az Uzleti eredmények?

e Erdemes a Lean
menedzsmentet bevezetni?

¢ Kitél indul a kezdeményezés?

® Kija felelos a Lean
bevezetéséeért?

® Hogyan kezdjunk hozza a
bevezetéshez?

® Hol kezdjuk a Lean
bevezetését?

® Mely eszk0zOk bevezetésével
kezdték a cegek?

& KvarLikoN

Az eszk0zOk bevezetésének
sorrendje

Atallas hagyomanyos gyartasrol
Lean mikodésre (atmeneti
allapot kezelése)

MinOseg és mukodeésbiztonsag
fenntartasa az atallasi folyamat
soran

Mely eszkozok alkalmazasa van
szorosabb kapcsolatban
egymassal?

Mennyi id6t vesz igénybe?
Milyen lényeges feltételei vannak
a Lean bevezetésének?

SzUkséges szervezeti hattér



Vizsgalt tenyezok

Gyakorlatok Eredmenyek

Feltételek



Eredmeények

S

Teljesitménymutaté, mérészam

Erték

A mutato trendje az el6z6 harom
évben
+ (n6vekszik)
- (csokken)
0 (nem valtozott)

Arbevétel (eFt)

Késztermék készlet (eFt)

Gyartaskozi készlet (eFt)

Alapanyagkészlet (eFt)

Vevéi PPM *

Szallitasi pontossag (OTD) *

Atlagos rendelés atfutasi idé (ora) *

Atlagos gyartas atfutasi idé (6ra) *

Beszallitéi PPM *

OEE mutaté (%) *

Megvalésult Kaizen javaslatok (javaslat / f6 / év)

Oktatasi 6ra/fo / év *

Fluktuacio6 (%) *

Folyamatos fejlesztésbdl eredé megtakaritas (eFt)

& KvarLikoN
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Gyakorlatok

& KvarLikoN

Alkalmazas Kiterjedés
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Hany éve alkalmazzak?

Stratégiai megkozelités

Lean bevezetési program

Value Stream Mapping

Hoshin tervezés (Stratégiabol
lebontott lean célok)

Lean Audit

Beszallito fejlesztés

Huzo elv (Pull)

Termelésiitemezés vevoi litem
alapjan, JIT

Kanban rendszer

One piece flow (1 darabos
gyartas)

FIFO készletkezelés

Szupermarket

Folyamatos anyagaram (Flow)

Heijunka

Sor kiegyensilyozas

Gyartas szinkronizilas

SMED

0 hiba koncepcio (JIDOKA)

Folyamatba épitett ellen6rzés

POKA-YOKE

SPC

FMEA

Andon

DOE (Kisérlettervezés)
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Gyakorlatok
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lkalmazzak?

any éve a

H

Folyamatos tokéletesités (KAIZEN)

Szisztematikus probléma-
megoldas, (8D, 7 1épéses..)

Javaslati rendszer

»d Miért?” médszer

PDCA ciklus

Szisztematikus
veszteségesokkentés

Adatgyiijto,
problémaazonosité lapok

Kaizen workshop-ok (1 hetes
Kaizen akciok)

Stabil miikodés

58

TPM

Szabvanyositott miiveletek
(SOP)

Szabalyozott, dokumentalt
folyamatok

Vizualis menedzsment

Rugalmas munkaeré

Team-munka, minéségkorok

Cella rendszerii gyartas

Képzési matrix, tobbfunkcios
munkatarsak

Felhatalmazas (pl.: a dolgozo
leallithatja a sort, hibanal..)

Munkatarsak képzése

12



Feltételek

& KvarLikoN

Feltételek, kornyezet

0 - Nincs

1 - Néhany,
Kicsi, eseti

2- Kozepes,
stabil,
folyamatos

3 -Eros,
Teljes,
Magas
szintii

Lényeges-
nek
tartom

Vezetoi részvétel

Kiils6 kényszer (vevo,
kozpont)

Emberi eroforrasok
rendelkezésre allasa

Pénziigyi eréforrasok
rendelkezésre allasa

Lean koordinator

Lean bajnok, fels6 szintii
tamogatd

Lean oktatasi program

Lean bevezetési program
(projekt terv..)

Tamogato szervezeti kultira

Lean szakérto

Lean Audit

Felelos vezetok

Belso ujsag

A vezet6k dolgozok,
felhatalmazasa

Kiils6 tanacsadd, tamogaté

Szabalyozott folyamatok,
stabil miikédés

Biztos piaci hattér,
megrendelések

Szoftveres tamogatas

Partnerek (vevék, szallitok)
tamogatasa, egyiittmiikodése

13



A résztvevok

e (Osszarbevétel: 766,971 Mrd Ft
e Osszlétszam: 29619 6

s KvaLikoN
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17%

35%

Foglalkoztatottak szama szerinti

@ 50-250

W 250-500
0500-1000
01000-

14



Lean Menedzsment épitéelemek
alkalmazasanak atlagos megitélése
{2011 12006

Stratégiai megkozelités

2,5

2,41
Rugalmas munkaer6

2,40

Stabil miikddés

2,36

Folyamatos fejlesztés (KAIZEN) 0 hiba koncepcié (JIDOKA)

2,36

Folyamatos anyagaran

N

§ Kval

I In 7 I'Y
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Lean Menedzsment épitdelemek
alkalmazas*kiterjedés atlagos megitélése

02011 ® 2006

Stratégiai megkozelités

Rugalmas munkaerd : Huzo elv (Pull)

6

Stabil mikadés
7,76

Folyamatos anyagaram
(Flow)

0 hiba koncepcio (JIDOKA)

s KvaLikoN
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Ny

Lean eszkozok alkalmazasi gyakorisaga

0 0,2 0,4 0,6 0,8 1

@ 2011
W 2005

1,2

100,00%

Lean bevezetési program * 52,:74"0‘ ‘
85353 ] 100,00%

FIFO készletkezelés —35%

Szisztematikus probléma-megoldas, (8D, 7 Iépéses..) - t0A% | 100,00%
PDCAciklus ﬁ'&?ﬁﬁ%— 100.00%
Képzési matrix, tdbbfunkciéos munkatarsak 1 100,00%

POKA-YOKE Wﬁﬁ%—: S012
4%

58 ﬁ 95,2
Munkatarsak kepzése ﬁggﬁ%
Folyamatba épitett ellendrzés ---- 86 A% 95,24
FMEA ﬁ 95,2
»0 Miért?” modszer -_-—-————75% 95,24
Szabalyozott, dokumentalt folyamatok m@gqg‘
Felhatalmazas (pl.: a dolgozo leallithatja a sort, hibanal..) _-_—-— —— e 95,24
Value Stream Mapping I 190,48%
Termelésitemezés vevéi Utem alapjan, JIT 555 | 90,48%
Vizualis menedzsment Wﬁ%—' 90,48%
Team-munka, minéségkorok ﬁ%%&?%
SMED _——— 190,48%
Adatgytijt6, problémaazonosito lapok W"&W 90:48%
Cella rendszeri gyartas - -% ‘ 190,48%
Kanban rendszer * 64-71% 185,71%
SPC m?&—;—' 85.71%
Szisztematikus veszteségcsokkentés ﬁ#‘&?ﬁg@ﬁ”%
Szabvanyositott mveletek (SOP) ﬁ#ﬂﬂ%ﬂ%
Sor kiegyensulyozas _—--% 1 85,71%
Gyartas szinkronizalas *—%ﬁ,o[’o ‘ 185,71%
Javaslati rendszer #ﬂ?ﬂ%@bﬂ%
Szupermarket # 54,:;4"0‘ 176,19%
TPM ﬁ%@%
One piece flow (1 darabos gyartas) —_— —— e 74
Beszallito fejlesztés M 76,47%
Andon #ﬁﬁ%—' Eaore
Lean Audit - % 61,90%
Kaizen workshop-ok (1 hetes Kaizen akciok) ﬁw’%‘yﬂ%
Heijunka _—— 1% 1 61,90%
157,14%

Hoshin tervezés (Stratégiabol lebontott lean célok) : 6,:00% T

4%
1%
4%
1%

40
4%

DOE (Kisérlettervezés) ——3’5—2“9WI 2865
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Az egyes Lean eszkdzok alkalmazasi szinvonalanak atlagos

megitélése

2006

3B 1

Szabalyozott, dokumentalt folyamatok :

Munkatarsak képzése

Szisztematikus probléma-megoldas, (8D, |

FMEA

Felhatalmazas (pl.: a dolgozo ledllithatja a ]

Képzési matrix, tébbfunkcios munkatarsak |

Folyamatba épitett ellenérzés |

58

PDCA ciklus _|

Javaslati rendszer

FIFO készletkezelés

Adatgy(ijts, problémaazonositd lapok |

Team-munka, minéségkorok

Szabvanyositott miveletek (SOP)

5 Miért?” médszer:

Vizualis menedzsment _ |

Szisztematikus veszteségcsokkentés |

SPC

Termelésitemezés vevdi Utem alapjan, JIT

POKA-YOKE |

Kaizen workshop-ok (1 hetes Kaizen |

Beszallito fejlesztés | =75
Cella rendszerii gyartas | 569
SMED 569
TPM 556
Gyartas szinkronizalas | 56
One piece flow (1 darabos gyartas) 60
Szupermarket | H4
Value Stream Mapping | M4
Sor kiegyensulyozas | 588
Kanban rendszer 88
Lean bevezetési program 88

Andon

P95

Lean Audit |

Heijunka |

DOE (Kisérlettervezés)

0

3,5

S
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Szabalyozott, dokumentalt folyamatok

Munkatarsak képzése

Folyamatba épitett ellenérzés

O készletkezelés

Képzési matrix, tobbfunkciés munkatarsak
Szisztematikus probléma-megoldas, (8D, 7 [épéses..)
Felhatalmazas (pl.: a dolgozo leallithatja a sort, hibanal..)
PDCA ciklus

FMEA

Szabvanyositott miveletek (SOE%

Team-munka, mindségkorok
SPC
,D Miért?” mdédszer
POKA-YOKE
Vizualis menedzsment
Adatgyiijté, problémaazonosité lapok
Javaslati rendszer
Lean bevezetési program
Termelésitemezés vevéi ltem alapjan, JIT
Szisztematikus veszteségcsokkentés
Kanban rendszer
Cella rendszer{i gyartas
Gyartas szinkronizalas
or kiegyensulyozas
zupermarket
Value Stream Mapping
Kaizen workshop-ok (1 hetes Kaizen akgrigm

One piece flow (1 darabos gyartas)
SMED

Lean Audit

Hoshin tervezés (Stratégiabdl lebontott lean célok)
ndon

Beszallité fejlesztés

eijunka
DOE (Kisérlettervezés)

2011

Az egyes Lean eszkozok alkalmazasi szinvonalanak atlagos
megitélése

—_— 2,87
—_— 0,83
. [ __ _______________________________[ __________________________[ _____________________________[ ________________________________ | 2’70
_— 70
-

61
2,43
43
2,39
0,35
0,30
0,26
26
2,22
22
—— 217
. [ _____________________ [ ________________________________[ _______________________________|[ 2’13
D 13
"3
. [ _____________________ [ ________________________________[ _______________________________|[ ’0
—————— 2,04
———— 1]96
| ,87
e 1,83
| 1’70
| ’70
— 61
e e 1’57
e — ,52
e | 1,52
e | 1,48
48
1,48
_— 35
17
1
0,9/
| | | | | |
0 0,5 1 1,5 2 2,5 3
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A modszerek alkalmazasa kozotti osszefuggések s

®* A modszerek alkalmazasa a minta vizsgalata alapjan két filozofia
koré csoportosul a Lean Menedzsment filozofia és a TQM
filozofia.

® Azoknal a vallalatoknal, ahol a Lean Menedzsment alkalmazasa
meg kevésbé folyik programszer( strukturalt keretek kozott, de a
TQM filozofiat mar er6sebben alkalmazzak, ott a stabil mikodeés,
0 hiba koncepcio, folyamatos fejlesztés és rugalmas munkaeré
teruleten volt magasabb szintl a mddszerek alkalmazasa.

® Azoknal a vallalatoknal, ahol a Lean Menedzsmentet
szisztematikusan alkalmazzak, ott az elébbi harom terulet mellett
(tehat ezekre a terlletekre épitve) a Stratégai megkozelités, Huzo
elv (Pull), Folyamatos anyagaram (Flow) terlleteken is magasabb
szintl a modszerek alkalmazasa.

® A tobbi modszertdl fuggetlenul, onalldéan is eredményesen
alkalmazzak résztvevok a kovetkez6 modszereket: Beszallito
fejlesztes, szisztematikus problémamegoldas, szabalyozott
dokumentalt folyamatok, FMEA, TPM, munkatarsak képzése.

s KvaLikoN 20



Trendek, valtozasok

Folyamatosan fejlédik a Lean modszerek alkalmazasa a vallalatoknal

Jelent6sen javult a huzo elv (JIT) és a folyamatos anyagaramlas elvek
alkalmazasa

Szamottevéen nétt a rugalmassagot noveld: Kanban, szupermarket, SMED,
gyartasszinkronizalas, termelésutemezes, sorkiegyensulyozas modszerek
alkalmazasa

Jelent6sen javult az egyes eszkozok alkalmazasanak kiterjedése a
vallalatoknal

A Lean bevezetést most mar a legtobb vallalat programszerien és az
értékaram feltérképezéssel tamogatva veégzi

A résztvevd vallalatok tobb, mint felénél a Lean menedzsment mar beépdlt a
vallalati strukturaba és azt kilon lean szervezet, felel6sok tamogatjak.

Most kezdenek a vallalatok komolyabban foglalkozni a beszallitok lean
szempontu fejlesztésével és a lean auditokkal (ezen a teruleten még
gyengek az értékelések)

A Lean modszereket alkalmazo vallalatok eredménymutatéi szamottevéen
javultak az elmult 5 évben elsésorban az atfutasi id6, készletforgas, vevoi
PPM, szallitasi pontossag és megvalosult javaslatok tertletén és

erzékelhetben javult az arbevétel/f6 mutato is.
s KvaLikoN 21
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40,0
9,39 41,2 !
7,60
,25] 97 22,4
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Eredménymutatok

100,00

@ Min

m Also kvartilis

O Atlag
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D

O Fels6 kvartilis
39,82

m Max
14,06
2,15
008, oo 3,02 a2 4756 .
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— | ‘ J
Megvalésult  Oktatasi 6ra/f6/ Fluktuacio (%) * Folyamatos

Kaizen javaslatok
(javaslat / 6 / év)
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Kapcsolat az eredménymutatokkal &

®* A magasabb arbevétel/fé mutatoét elérd vallalatok rugalmasan gyorsan
tudtak reagalni a piaci igények valtozasara (gyors atfutasi idd, j6 OTD).
Ezeknél jellemz6en magasabb szinten alkalmaztak a kovetkez6
modszereket: Lean bevezetési program, Termelésutemezeés vevai
utem alapjan (JIT), Kanban, SMED, One-piece flow, Cellarendszeri
gyartas, Gyartas szinkronizalas, SMED,

® A magasabb készletforgassal dolgozo vallalatoknal magasabb szinten
alkalmaztak a kovetkez6 modszereket: Lean bevezetési program,
Value Stream Mapping, Kanban rendszer, One-piece flow,
Szupermarket, Sorkiegyensulyozas, Gyartasszinkronizalas, SMED,
Andon, Kaizen workhopok, Cellarendszeri( gyartas, team munka,
képzési matrix, tobbfunkcidos munkatarsak. Tehat a készletforgas
novelése érdekében a Stratégiai megkozelités, Huzo6 elv (Pull) és
Folyamatos anyagaram (Flow) és a rugalmas munkaerd modszerek
alkalmazasat célszer( elsOsorban erdsiteni.

s KvarnitxoeN 24



Kapcsolat az eredménymutatokkal S

® Azoknal a cegeknél, ahol jobb volt a szallitasi pontossag, szinten
elsGsorban a Huzo elv (Pull) modszereit alkalmaztak magasabb
szinvonalon €s magasabb volt a
alkalmazasa.

® Az atfutasi id6 természetesen eléggé technoldgia és termeék fugga,
ezert csak a hasonlo technoldgiaju cegeket célszerl ebben
osszehasonlitani, a tapasztalatok azt mutatjak, hogy ott volt rovidebb
az atfutasi id6, ahol a vevai Utem alapjan torténé termelésitemezeés
(JIT) és a Folyamatos anyagaram (Flow) modszereit magasabb
szinten alkalmaztak.

® Vevli PPM teruletén azoknal a ceégeknél voltak jobbak az
eredménymutatok, akik a 0 hiba koncepcio, ezen belll is a
folyamatba épitett ellen6rzés, Poka-Yoke, FMEA modszereket,
valamint a Folyamatos fejlesztésbdl ( ) a PDCA ciklus és
adatgydjt6, problémaazonosito lapok modszereket magasabb
szinten alkalmaztak, valamint j6 gyakorlattal rendelkeztek az 5S és

Vizualis menedzsment teruletén.
s KvaLikoN 25



Kapcsolat az eredménymutatokkal S

® Az OEE mutaté azoknal a vallalatoknal bizonyult magasabbnak,
akik magasabb szinten alkalmaztak az 5S, TPM, szabvanyositott
muUveletek, team munka, mindéségkorok, dolgozok felhatalmazasa,
szisztematikus problema megoldas és veszteségcsokkentés
modszereit.

® A megvaldsult Kaizen javaslatok szama és a Folyamatos
fejlesztesbol eredd megtakaritas teruletén azok a vallalatok éerték el
a legjobb eredmeényeket, akiknél a stabil mikodes (5S,
Szabalyozott dokumentalt folyamatok és vizualis menedzsment)
tertletéen j6 gyakorlatok voltak és a Folyamatos fejlesztés (ezen
belll is a szisztematikus problémamegoldas, javaslati rendszer, 5
Miért modszer, Kaizen workshopok) tertletén jobb gyakorlatok
voltak, és a bevezetés programszer( volt és azt egy megfelel6
szervezeti kultura tamogatta.
Ez alatamasztja, azt a feltételezést, hogy a Lean bevezetés soran
elészor a stabil mikodés megteremtésere kell torekedni €s utana
lehet eredményesen alkalmazni a Kaizen-t.
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Feltételek rangsora fontossag szerint (%) m2011 m2006

Szabalyozott folyamatok, stabil mikodés

Lean bevezetési program (projekt terv..) % 37,50% |
Felels vezetdk wﬁ%ﬁ 8.26%

Vezetdi részvétel !,3263;3”/0

Tamogatd szervezeti kultura

Lean oktatasi program

Biztos piaci hattér, megrendelések

Avezetdk dolgozok, felhatalmazasa

Emberi er6forrasok rendelkezésre allasa

75,00%
75,00%

Pénzugyi er6forrasok rendelkezésre allasa
Partnerek (vevlk, szallitok) tamogatasa,

egyuttmikodése
Lean szakért6 /52 17%

Kiilsé kényszer (vevd, kdzpont) Mﬁ §§3%

Szoftveres tAmogatas

Lean bajnok, felsé szntli tamogaté Mﬁé; g%
Kiils6 tanacsadd, tamogatod #—25409({43%

1%
1%

%

Belsd ujsag Hﬁ] 50%

o o1 02 03 04 05 06 07 08 0,

9
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Feltételek értékelése (pont)

Biztos piaci hattér, megrendelések

Szabalyozott folyamatok, stabil mikodés

Felelés vezetdk

Kilsé kényszer (vevd, kdzpont)

Pénzlgyi eréforrasok rendelkezésre allasa

Vezetbi részvétel

Emberi er6forrasok rendelkezésre allasa

Tamogato szervezeti kultura

Szoftveres tamogatas

A vezetdk dolgozdk, felhatalmazasa

Partnerek (vevék, szallitok) tamogatasa, egyuttmiikddése

Belsé Ujsag

Lean oktatasi program

Lean bevezetési program (projekt terv..)

Lean koordinator

Klls6 tanacsado, tamogaté

Lean szakért6

Lean bajnok, felsd szintl tAmogato

| | | | | |257
| ‘ ‘ ‘ ‘ |239,
| | | | | |2,::;5
| | | | | 12,26
| | | | | 12,17
| | | | | 12,13
| | | | | 12,09
| | | | 11,87
| | | | 11,87
‘ ‘ ‘ 11,78
| | | | 11,78
| ‘ ‘ ‘ 11,74
| | | | 11,61
| | | | 11,57
| | | 11,39
| | | 11,26
| | ‘|1,04
| 1,00
0 0,5 1 1,5 2 2,5
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Lean eszkozok atlagos alkamazasi ideje
0 1 2 3 4 5 6 7

(€v)

10

Munkatarsak képzése

Szabalyozott, dokumentalt folyamatok |
FIFO készletkezelés
Folyamatba épttett ellenérzés |
POKA-YOKE |
Szabvanyositott miiveletek (SOP) |
FMEA
Szisztematikus probléma-megoldas, (8D, 7 |
PDCA ciklus |
SPC |
Vizualis menedzsment
Cella rendszer(i gyartas |
Termelésttemezés vevdi Gtem alapjan, JIT |
Felhatalmazas (pl.: a dolgoz6 leéllithatja a |
»9 Miért?” modszer
Képzési matrix, tdbbfunkcios munkatarsak |
58
Javaslati rendszer |
Team-munka, mindségkdrok
Kanban rendszer |
Andon |
Szisztematikus veszteségcsokkentés |
Adatgyijté, problémaazonositd lapok
Lean bevezetési program
Value Stream Mapping
Sor kiegyensulyozas
Gyartas szinkronizalas
M |
One piece flow (1 darabos gyartas) |
SMED
Kaizen w orkshop-ok (1 hetes Kaizen akciok) 1
Szupermarket | 111,90
Beszallitd fejlesztés | 17
Hoshin tervezés (Stratégiabdl lebontott lean | 1,48
Heijunka 1,45
Lean Audit | 1,38
DOE (Kisérlettervezés) |
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Osszefiiggések S

® A tapasztalat azt mutatja, hogy azok a vallalatok érték el a jobb
eredményeket, akik a modszereket nem kulon-kulon, hanem
rendszerben alkalmazzak és ezt egy Lean bevezetési program fogja
Ossze.

® Szinte minden tovabbi modszerrel 0sszeflugg és azok alkalmazasanak
alapjat kepezi a kovetkezG modszerek alkalmazasa:
5S
PDCA
Szabvanyositott miveletek (SOP)
Szisztematikus veszteségcsokkentés
Team munka, minésegkorok
Lean bevezetési program
® A tapasztalat azt mutatja, hogy a mdodszereket Kaizen workshopokon

keresztul lehet bevezetni, ezért ennek is magas volt a korrelacidja a
tobbi modszer alkalmazasaval.
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A jobb eredmeényeket elero vallalatok g

® Programszeruen kozelitik meg a Lean Menedzsment
bevezetését (az elemeket egymasra epitve strukturaltan
vezetik be e€s a bevezetest oktatasi programmal
tamogatjak)

® Ehhez kialakitjak a megfelel6 szervezeti tamogato
strukturat (felelésoket, vezetbi tamogatokat jelolnek ki),
biztositjak a bevezetéshez szukséges (penzugyi €s
emberi) er6forrasok rendelkezésre allasat

® A bevezetes altalaban kulsd kenyszerre (vevd, kozpont)
indul el.

® Fontos tapasztalat, hogy azoknal a vallalatoknal
eredmenyesebb a Lean menedzsment alkalmazasa,
ahol ezt szabalyozott, stabil mukodes es megfelelo
szervezeli kultura tamogatja.
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Lean bevezetés feltételei S

® Azoknal a vallalatoknal, ahol az eredmények is alatamasztjak a
Lean menedzsment alkalmazasat, ott

Lean bevezetési program keretében,

Lean koordinator vezetésével,

Megfelel6 oktatasi programmal,

Eros vezetdi tamogatassal és reszvétellel

Megfelelb szervezeti hattér megteremtésével

Az emberi és pénzugyi eréforrasok biztositasaval

A vezetbk és dolgozok megfeleld felhatalmazasaval

Lean szakeértd kozremikodeéseével

Stabil szabalyozott folyamatokra épitve

A beszallitokat fejlesztve

Egy megfelel6 szervezeti kulturara tamaszkodva
® vegzik
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A Lean Menedzsment bevezetése S

Tobb éves folyamat
Amely valodi versenyelonyhoz juttatja a vallalatot
Szisztematikus, programszerl megkozelitést igenyel

Viselkedeés és mukodes mod valtozast igényel a szervezet
egészében, ezert feltétele a megfeleld szemlélet,
rendszerek és kultura kialakitasa

Tanulasi folyamat (oktatas + kiprobalas + ertékelés)
Folyamatos fejlesztés eredménye

A stabil mUkodes megteremtésevel indul
Nem muikodik a munkatarsak nelkul
Nem all meg a gyarkapunal

Nem cél, hanem az ut
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Tovabbi informacio

Kvalikon Kit.

Budapest, 1125 Istenhegyi ut 63/B
Telefon: (06-1) 201 12 35, 489 0003
email: kvalikon@t-online.hu

honlap:
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http://www.kvalikon.hu/
http://www.leanforum.hu/
http://www.bestpractice.hu/
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