Onértékelési szakérté képzés programja

Nap Modul Idépont Eléadé
1.
Min6ség
Min6ség koncepciok Iparfejlesztési
1. [ram 2010.09.22. | i o lapitvany
9:00-17:00 PN
Sz6di Sandor
ISO
Vevdi elégedettség
Onértékelési szakértd
2.
TQM technikak ( 5S, Benchmarking, 2010.09 23. | Iparfejlesztesi
2. |FMEA, Folyamatabra, Hatlépéses 9:00-17:00 | Kozalapitvany
problémamegoldas, OK-okozati Szédi Sandor
elemzés, Pareto digram, SWOT).
3
Min&ségi Dij modellek
Onértekelési modszerek 2010.00.20 | SZ0Vetség a Kivalosagert
3. |Az EFQM modell kritérium rendszere 9:00-17:00 Kozh;iznnk:g?g:sulet
Dijak és palyazasi lehet6ségek
Benchmarking politika, gyakorlati
benchmarking
4.
Az értekelés moédszere - RADAR 2010.09.30 Szovetség a Kivalosagert
4. |értékel6 matrix PO Kdzhasznu Egyesilet
9:00-17:00 Kata
Az RADAR értékelés matrix gyakorlati munkatarsa
alkalmazasa
3.
A Nemzeti Minéségi Dij hasznossaga /
gybztesek vélemeénye 2010.10.06 Iparfejlesztési
9. |A vezetés meghatarozo szerepe 9:00-17:00 g@%@g"fvzny
z6di Sandor
NMD gy6ztes palyazat alkritériumainak
feldolgozas egyéni és
csoportmunkaban
3.
Onértékelést és palyazatirast segité
javaslatok
Felkészulés a helyszini szemlére
Palyazatiras projekttervének . o
6 elkészitése 2010.10.07. Klgier:‘lzjleifvzgﬁ&
: 9:00-17:00 privany

A Nemzeti Min6ségi Dijak
értékelésének tapasztalatai / altalanos
hibak

Az EFQM modell két alkritériumanak

komplett értékelése

Sz6di Sandor




Onértékelési szakérté képzés programja

Visszajelzések készitése

5.
7. |Projektmenedzsment 2010.10.13. )
: 9:00-17:00 [1SO 9000 FORUM Rozsa
Stratégiai alkotas folyamata Andras
5.
8 ot . 2010.10.14. ]
+ |Valtozasmenedzseles 9:00-17:00 [1SO 9000 FORUM Rézsa
Csapatépités Andras
3.
9 - - . 2010.10.20.
- |Latogatas Nemzeti Min6ségi Dijas 9:00-17:00
szervezetneél
S. Iparfejlesztési
10 Forraskeresés, palyazasi lehetéségek 2010.10.21. Kozalapitvany
) 9:00-17:00 | Vadovics Kristof

Vizsga

Sz6di Sandor
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