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Szolgáltatásmenedzsment Magyarországon a termelő és 
a szolgáltató vállalatoknál - Demeter Krisztina 

Service Management at Manufacturing and Service 
Companies in Hungary - Demeter, Krisztina 

Változások az autóipari tanúsításban –  
Székely László 

Changes in Certification in the Motor Industry - 
Székely, László 

A belső CSR mérhetőségéről –  
Héra Gábor - Ligeti György 

Measurabilility of Inner CSR –  
Héra, Gábor – Ligeti, György 

CSR rendszerek – válságos időkben – Termék Mix CSR Systems - in a Downturn - Termék Mix 

Gazdálkodás a humán erőforrásokkal válság idején – 
Mac Gregor 

 Managing Employees in a Downturn – Mac Gregor 

Cikksorozat a szoftver - mérés módszereiről – 
Bóka Gábor 

Series of Articles on Software-Measurement – 
Bóka Gábor 

AA  TTÁÁRRSSAASSÁÁGG  HHÍÍRREEII  ÉÉSS  PPRROOGGRRAAMMJJAAII  NNEEWWSS  AANNDD  PPRROOGGRRAAMMSS  OOFF  TTHHEE  SSOOCCIIEETTYY  

Közgyűlés 
 
XVIII. Magyar Minőség Hét 

General assembly 
 
18th Quality Week 
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Növekszik az élelmiszeripari cégek érdeklődése az ERP 
rendszerek iránt 

Growing Interest against ERP Systems in the Food 
Industry 

Modern technikai megoldások a logisztikában –  
Velkey Zsuzsa 

Modern Technical Solutions in Logistics – 
Velkey, Zsuzsa 

Minőség nélkül logisztika sincs – Sződi Sándor No Logistics without Quality - Sződi, Sándor 

A 2008. évi innovációs díjak átadása az Országházban Granting of 2008 Year’s Innovation Awards in the 
Parlament 

A Minőség és Megbízhatóság 2009/2 szám 
tartalomjegyzéke Content of Minőség és Megbízhatóság No 2009/2 

Pályázati felhívás /2009. évi Nemzeti Minőség Díj/ Call for Competition /National Quality Award/ 

AA  TTÁÁRRSSAASSÁÁGG  ÚÚJJ  TTAAGGJJAA  NNEEWW  MMEEMMBBEERR  TTOO  TTHHEE  SSOOCCIIEETTYY  

Köszöntjük a Magyar Minőség Társaság új tagját! We Welcome the New Member to the Society 
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